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Résumé : La présente recherche examine le rôle du management hiérarchique des enseignants pour la continuité 

éducative au Nayala, une province située au Nord-Ouest du Burkina Faso affectée par les attaques terroristes. Elle 

examine les pratiques managériales mobilisées par les responsables d’établissements scolaires, les inspecteurs de 

l’enseignement et les autorités administratives afin de susciter l’adhésion et l’engagement des enseignants pour 

assurer l’offre scolaire en dépit de l’insécurité. Une démarche socio-anthropologique à base de revue 

documentaire et d’enquêtes de terrain a permis de saisir les dynamiques managériales des supérieurs 

hiérarchiques pour la résilience scolaire dans la situation d’urgence. Les principales techniques de collecte des 

données ont été le questionnaire, l’entretien semi-structuré et l’observation directe. Les résultats empiriques 

révèlent un management participatif doublé d’un leadership transformationnel des supérieurs hiérarchiques, 

suscitant la motivation et le sacrifice des enseignants, ce qui permet de préserver l’offre éducative malgré 

l’adversité. La mobilisation de dispositifs de communication, de soutien psychosocial, de coordination 

communautaire et d’ajustements organisationnels, contribuent à soutenir l’exercice désormais complexe du métier 

d’enseignant et à renforcer la continuité éducative face à l’adversité. Face donc à la menace terroriste persistante, 

la recherche invite les acteurs éducatifs à une mobilisation sociale renforcée, portée par un management 

stratégique pour préserver l’école. 

Mots-clé : Attaques terroristes, Continuité éducative, Management hiérarchique, Nayala, Résilience. 

Abstract: This research examines the role of hierarchical management of teachers in ensuring educational 

continuity in Nayala, a province in northwestern Burkina Faso affected by terrorist attacks. It examines the 

managerial practices employed by school administrators, education inspectors, and administrative authorities to 

encourage teachers' support and commitment to ensuring educational provision despite insecurity. A socio-

anthropological approach based on documentary review and field surveys made it possible to understand the 

managerial dynamics of hierarchical superiors for educational resilience in emergency situations. The main data 

collection techniques were questionnaires, semi-structured interviews, and direct observation. The empirical 

results reveal a participatory management style coupled with transformational leadership by senior managers, 

inspiring motivation and sacrifice among teachers and enabling educational provision to be maintained despite 

adversity. The mobilization of communication, psychosocial support, community coordination, and 

organizational adjustments contribute to supporting the now complex exercise of the teaching profession and 

strengthening educational continuity in the face of adversity. Therefore, in the face of the persistent terrorist 

threat, the research calls on educational stakeholders to engage in greater social mobilization, supported by 

strategic management to protect schools. 

Keywords: Terrorist attacks, Educational continuity, Hierarchical management, Nayala, Resilience. 
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Introduction 

L’école burkinabè voit aujourd’hui sa mission d’éducation et de formation compromise 

par la spirale d’insécurité qui ébranle le pays depuis 2015. Initialement dirigées contre les 

forces de défense et de sécurité ainsi que les institutions administratives, les attaques terroristes 

se sont progressivement étendues au secteur éducatif, frappant les établissements scolaires et 

leurs principaux acteurs (Bonkoungou, 2020, p.53). L’idéologie des groupes armés terroristes 

actifs au Burkina Faso rejette radicalement l’école de type occidental, qu’elle qualifie de 

haram, la percevant comme un vecteur de valeurs impures et contraires à leurs dogmes (Soré 

et Coll. 2021 ; Rouamba & Bonkoungou, 2021). 

Les représailles récurrentes des groupes armés contre les enseignants, les élèves, les 

parents d’élèves ainsi que les leaders communautaires, allant des enlèvements aux assassinats, 

en passant par les enrôlements forcés, ont installé une psychose généralisée, affectant le 

fonctionnement des écoles (Rouamba & Bonkoungou, 2020, p.444). L’assassinat, le 3 mars 

2017, d’un enseignant à Kourfayel, dans la province du Soum, a marqué le point de départ de 

la terreur exercée par les groupes armés terroristes contre l’éducation au Burkina Faso (Cissé, 

2018, p.2). Dès lors, l’exercice du métier d’enseignant est devenu précaire, voire périlleux, 

entravant la continuité pédagogique dans les zones à fort défis sécuritaires. Aussi, les exactions 

répétées des groupes armés terroristes ont fait naître un profond sentiment d’insécurité au sein 

de la communauté éducative, entraînant la fermeture massive d’établissements scolaires et la 

déscolarisation de centaines de milliers d’enfants (Ouédraogo et Coll, 2024 ; Zallé, 2024).  

Soutenu par les mobilisations aux niveaux déconcentrés, l’État a autorisé la 

relocalisation de certaines écoles en difficultés de fonctionnement vers des zones plus sûres du 

point de vue sécuritaire, mais l’insuffisance d’infrastructures, de la cantine scolaire et de 

moyens didactiques freinent la continuité pédagogique des enfants déplacés. De plus, l’accueil 

systématique des élèves déplacés internes (EDI) a provoqué un surpeuplement d’effectifs et 

une hétérogénéité des niveaux difficilement maîtrisables dans les classes, accentuant ainsi les 

difficultés pédagogiques (Soré, 2025, p.74). Ce qui pose le défi d’une pédagogie adéquate de 

gestion de grands groupes d’élèves et à niveaux disparates par les enseignants. Face à 

l’exigence institutionnelle d’accepter tous les EDI dans les écoles et sans condition, alors que 

certains d’entre eux ont observé des ruptures scolaires, des mesures spécifiques doivent 

accompagner leurs insertions dans les classes.   

Aussi, dans un contexte d’hostilité contre l’éducation où les écoles et leurs acteurs font 

l’objet d’attaques récurrentes, la gestion du personnel enseignant devient stratégique. 

Comment mobiliser les enseignants pour assurer une continuité éducative de qualité dans la 

province du Nayala face aux attaques des groupes armés terroristes ? Le cadre réglementaire 

qui régit la fonction publique burkinabè dispose des obligations professionnelles et de la 

nécessité pour les agents de l’État d’assurer les services dans les zones à défis sécuritaires. La 

loi n°081-2015 légiférée par le Conseil national de la transition en 2015 et un décret 

présidentiel de 2024, autorisent des affectations pour nécessité de service et ordonnent des 

sanctions disciplinaires en cas d’abandons de poste et de non-accomplissement des devoirs de 

fonctionnaire. Toutefois, ces textes en vigueur occultent bien d’aspects pouvant susciter le 

maintien au poste et le dévouement au travail en l’occurrence chez les enseignants, notamment 

les soutiens matériels, psychologiques et pédagogiques.  

Le management hiérarchique en particulier, centré sur les pratiques de direction, de 

supervision et de coordination est indispensable à la maximisation des performances chez les 

enseignants ainsi qu’au renforcement de leur motivation et de leur bien-être, même au cœur de 

l’adversité. Il permet de réduire la désertion d’un grand nombre d’enseignants qui compromet 

la dynamique de résilience scolaire dans certaines localités éprouvées par les attaques 

terroristes A l’évidence, la détermination, la disponibilité et les innovations chez les 

enseignants sont des leviers importants dans la quête de la continuité scolaire.  
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Le Nayala met en évidence cette capacité de résilience scolaire en contexte 

d’insécurité, sous le leadership stratégique des responsables administratifs et éducatifs 

associant les soutiens à l’engagement chez les enseignants, leur sécurité au travail et des 

innovations pédagogiques. La recherche adopte une démarche socio-anthropologique 

mobilisant une méthodologie mixte alliant une enquête quantitative à celle qualitative. Elle 

questionne et examine la place du management hiérarchique des enseignants dans la continuité 

éducative face aux menaces et attaques terroristes récurrentes dans la province du Nayala. 

L’étude soutient l’hypothèse selon laquelle la proximité relationnelle entre acteurs, 

l’accompagnement psychosocial et les innovations pédagogiques des responsables éducatifs et 

administratifs mobilisent les enseignants dans la dynamique de la continuité éducative malgré 

le contexte d’insécurité. Le cadre théorique d’analyse s’enracine dans le croisement entre la 

théorie de l’acteur stratégique de Crozier et Friedberg (1977) et le modèle de résilience 

éducative de l’IIEP-UNESCO (2022), pour saisir les dynamiques managériales mises en œuvre 

par les responsables éducatifs.  

L’article est organisé autour de trois parties que sont l’approche méthodologique 

empruntée, les résultats et la discussion. D’abord, l’itinéraire méthodologique adopté structure 

l’investigation en dévoilant les méthodes et matériels puis précise les modèles théoriques de 

référence. Ensuite les résultats qui mettent en lumière les stratégies managériales des 

responsables hiérarchiques, suscitant la mobilisation des enseignants pour la résilience 

éducative en dépit du contexte sécuritaire difficile. Enfin, la discussion qui affine l’analyse des 

résultats de la recherche en les confrontant à des travaux antérieurs et à la lumière des 

orientations théoriques.  

1. Méthodologie de la recherche 

Cette partie présente la zone d’investigation, décrit les méthodes, la population étudiée 

et les outils d’enquête, puis précise les modalités d’échantillonnage ainsi que les stratégies 

d’analyse des données.  

1.1. Le Nayala : une province dans l’œil du cyclone terroriste 

La province du Nayala est située au Nord-Ouest du Burkina Faso, dans la région du 

Sourou. Elle couvre une superficie de 3923 km² et comprend six communes que sont Gassan, 

Gossina, Kougny, Toma, Yaba et Yé. Toma est le chef-lieu de la province. En 2019, la 

province comptait environ 223090 habitants (INSD,2022). L’économie de la province est 

principalement basée sur l’agriculture et l’élevage. Étant au carrefour de zones d’insécurité 

croissante, la province du Nayala se trouve aujourd’hui au cœur d’un tumulte terroriste 

enclenché depuis 2015 au Burkina Faso. C’est à partir de 2022 que les attaques terroristes sont 

survenues dans cette province et leurs fréquences ont entrainé des vagues de déplacements 

massifs de populations à l’intérieur comme hors de cette localité. Des communes entières de la 

province notamment Gassan et Kougny ont été entièrement vidées de leurs habitants. Même 

des villages environnants de Toma-centre, chef-lieu de la province à l’instar de Zouma et 

Pankélé ont été déguerpis en pleine saison hivernale en 2023 après des menaces terroristes. 

Dans ce climat d’insécurité persistante, le secteur éducatif a été durement éprouvé. De 

nombreux établissements ont fermé, privant des milliers d’enfants d’une scolarité régulière. 

Pourtant, malgré l’adversité, une mobilisation remarquable des acteurs éducatifs s’est 

manifestée pour sauvegarder la continuité de l’enseignement-apprentissage. 

1.2.  Méthodes et matériels  

La présente recherche adopte une approche mixte alliant les méthodes quantitative et 

qualitative. En sciences sociales, la complémentarité entre ces deux approches réside dans leur 

capacité conjointe à articuler la mesure des tendances générales et l’exploration fine des 
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significations, ce qui offre ainsi une compréhension à la fois étendue et approfondie des 

phénomènes étudiés. Aussi, la diversification des méthodes et des sources d’informations 

requiert la possibilité d’une triangulation, un critère de plausibilité et de validation scientifique 

à travers le croisement et la confrontation des données recueillies (Olivier de Sardan, 2008).  

L’enquête quantitative menée auprès des enseignants, s’appuie sur un questionnaire 

recueillant leurs appréciations du management hiérarchique ainsi que leurs attitudes et actions 

pour la résilience scolaire. L’échantillonnage retenu pour ce volet est de type stratifié par 

commune, avec 120 enquêtés sélectionnés proportionnellement aux 927 enseignants de la 

province. Le tableau1 ci-dessus présente la répartition des enseignants enquêtés.  

CEB Effectifs des enseignants Effectifs de l’échantillon 

H F T H F T 

GASSAN 29 24 53 4 3 7 

GOSSINA 119 43 162 15 6 21 

KOUGNY 25 12 37 3 2 5 

TOMA 192 170 362 24 22 46 

YABA 119 87 206 16 11 27 

YE 76 31 107 10 4 14 

TOTAL 560 367 927 72 48 120 

Tableau 1. Répartition des enseignants enquêtés par CEB (Source : enquête de terrain, mars 2025). 

En ce qui concerne l’enquête qualitative, elle a été conduite auprès des supérieurs 

hiérarchiques, partenaires éducatifs et autorités administratives, à travers des entretiens semi-

directifs.Visant à  mettre en exergue les mécanismes hiérarchiques de pilotage pour garantir la 

continuité éducative malgré les attaques ciblant les écoles, la représentativité statistique des 

acteurs à enquêter n’est pas visée. La constitution de cet échantillon a été raisonnée afin de 

saisir la pluralité des expériences et des stratégies managériales déployées. En plus du principe 

d’hétérogénéité des acteurs interviewés, celui de la saturation des informations (Van Der 

Maren, 1996) a été privilégié. Le tableau 2 illustre la population de l’enquête qualitative. 

 

Profil Acteurs concernés Nombre 

 

 

Responsables 

éducatifs 

Directeurs régionaux et provinciaux en charge de l’éducation  02 

Chefs de Circonscription d’Education de Base du Nayala 06 

Chef de service de l’enseignement primaire de la DPEPPNF /NYL 01 

Directeurs d’écoles 15 

Responsables des 

ressources 

humaines 

Directeur des Ressources Humaines du MEBAPLN 01 

Chargé des Ressources Humaines de la DREPPNF 01 

Chargé des Ressources Humaines du DPEPPNF/ Nayala 01 

Partenaires en 

éducation 

Responsables des associations des parents d’élèves 03 

Responsables de l’ONG EDUCO 01 

Autorités 

administratives 

Haut-Commissaire  01 

Présidents de délégations spéciales (PDS) 6 

TOTAL  38 

Tableau 2. Répartition des acteurs enquêtés selon le profil (Source : enquête de terrain, mars 2025) 

Le travail de terrain réalisé entre mars et avril 2025 a été enrichi par une revue 

documentaire qui a permis de situer le contexte de l’étude, de préciser la problématique et 

d’affiner l’interprétation des résultats d’enquête. Les données quantitatives issues de la 

plateforme de collecte Kobo Toolbox ont été exportées et traitées sous Excel 2019 puis 

soumises à une analyse descriptive fondée sur l’interprétation des graphiques. Les données 
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qualitatives ont été transcrites, dépouillées manuellement et analysées suivant les contenus 

thématiques des entretiens.  

1.3. Modèle d’analyse  

Le cadre d’analyse combine deux théories pour saisir le management stratégique des 

enseignants par leurs supérieurs en vue d’assurer la continuité éducative. Il s’agit du modèle de 

la résilience éducative de l’IIEP-UNESO (2022) et de la théorie de l’acteur stratégique de 

Crozier et Friedberg (1977), mobilisées dans une logique de complémentarité. La première 

éclaire sur les effets productifs d’un leadership coordonné et mobilisateur des responsables 

administratifs et éducatifs dans le Nayala, transformant l’adversité en opportunité, mais aussi 

fructueuse à travers la réorganisation des pratiques pédagogiques des enseignants. La 

deuxième oriente sur les marges de manœuvre des acteurs éducatifs malgré les contraintes 

sécuritaires sous un management des responsables hiérarchiques exploitant les ressources 

relationnelles et structurelles. Cette double perspective théorique croisée permet de saisir le 

management hiérarchique non pas comme une simple application de règles administratives 

préétablies mais comme un processus actif alliant pouvoir décisionnel, solidarité et innovation 

pédagogique, en vue de coconstruire une résilience scolaire durable malgré l’adversité.   

2. Résultats 

Les résultats de la recherche sont présentés en deux points majeurs mettant en évidence 

d’une part la situation scolaire au Nayala sous les attaques des groupes armés terroristes et 

d’autre part les pratiques managériales des responsables éducatifs pour assurer la continuité 

éducative dans un contexte aussi contraignant. 

 

2.1. Le Nayala, épicentre de la vulnérabilité et de la résilience scolaire 

Le Nayala incarne à la fois la fragilité et la vitalité du système éducatif burkinabè face à 

la tourmente sécuritaire. Durablement éprouvée par les violences armées, l’école y a subi un 

abaissement significatif de ses indicateurs d’accès et de participation. Les graphiques 1 et 2 

présentent l’évolution du taux brut d’admission (TBA) et du taux brut de scolarisation (TBS) 

dans le Nayala de la période d’avat crise sécuritaire à celle en cours de crise.  

 

Figure 1. Évolution du TBA du Nayala (2020-2024) : comparaison régionale et nationale (source : 

tableau de bord de la DREPPNF-BM, 2024) 
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Figure 2. Évolution du TBA du Nayala (2020-2024) : comparaison régionale et nationale 

(source : tableau de bord de la DREPPNF-BM, 2024) 

Depuis 2022 en effet,  les attaques répétées des groupes armés contre les écoles et leurs 

acteurs clés dans le Nayala ont entraîné une forte dégradation des indicateurs éducatifs. Au 

regard de l’évolution des indicateurs de l’éducation, cette province illustre à la fois 

l’effondrement puis la résilience du système éducatif local. Jadis reconnu comme étant la 

province présentant les meilleurs indicateurs de l’éducation dans la région de la Boucle du 

Mouhoun en 2021 avec un TBS de 107,3% et un TBA de 112, 4%, ces taux ont connu une 

chute significative en 2023 avec un TBS de 12% et un TBA de 9,1% (DREPPNF-BM, 2024). 

Ayant provoqué la fermeture de plusieurs écoles, la désertion de certains enseignants, la 

déscolarisation des milliers d’enfants et la faiblesse des acquis scolaires, la crise sécuritaire a 

mis à mal le système éducatif provincial. Entre 2020 et 2024, le nombre d’écoles 

fonctionnelles est passé de 176 à 97, soit une diminution de près de 45%. Le cas de la 

commune de Yé est encore plus critique comme l’évoque le président de la délégation spéciale 

de ladite entité territoriale enquêtée qui souligne que : « sur 30 écoles que comptait la 

commune en 2021, seulement 9 en 2024 restaient fonctionnelles dont 4 sur le territoire 

communal et 5 en situation de délocalisation à Toma (extrait d’entretien, 22 avril 2025). 

Toutefois, face à l’adversité, des mécanismes locaux de résilience scolaire ont été développés 

et ont permis de rehausser les indicateurs d’accès et de qualité de l’éducation. 

Les autorités éducatives ont particulièrement mis en œuvre un dispositif managérial 

adaptatif et participatif, en vue d’une restauration progressive de l’offre scolaire. En 2024, une 

remontée significative des indicateurs de l’éducation au primaire avec 47,6% pour le TBS et 

82,3% pour le TBA, témoigne de la qualité de la mobilisation collective pour la continuité 

éducative. Cette résilience scolaire repose en grande partie sur le management hiérarchique 

opérationnel des enseignants. 

2.2. Pratiques managériales pour maintenir la continuité scolaire 

 Dans le Nayala, la crise sécuritaire a remodelé le management éducatif. Les 

responsables ont adopté un modèle hybride combinant centralisation pour la sécurité et 

participation pour renforcer l’engagement et l’adaptabilité des enseignants. La figure 3 

présente la perception des enseignants concernant les stratégies managériales mises en œuvre 

par leurs supérieurs hiérarchiques. 
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Figure 3. Stratégies managériales des supérieurs hiérarchique (Source : enquête de terrain, mars 2025) 

Ainsi, le management pour une résilience scolaire durable se traduit par le soutien 

psychosocial, la formation à l’éducation en situation d’urgence, la réorganisation spatio-

temporelle du travail ainsi que le plaidoyer et la coordination inclusive. 

Les entretiens avec les responsables éducatifs, les autorités locales et les partenaires en 

éducation confirment ce management participatif, flexible et novateur. Comme le souligne le 

directeur provincial de l’éducation préscolaire et primaire du Nayala, les principales options en 

termes de management sont : « la délocalisation des établissements, la création des Classes 

Alternées d’Urgence (CAU), la construction d’Espaces Temporaires d’Apprentissage (ETA), 

le redéploiement des enseignants des écoles fermées mais surtout leur soutien psychosocial » 

(entretien, 19 avril 2025).  

Le soutien psychosocial, incluant l’accompagnement moral, concourt à répondre aux 

besoins psychologiques et sociaux des enseignants, renforçant leur résilience. Les enquêtes 

révèlent que les mécanismes visant à soutenir la motivation et l’engagement des enseignants 

pour la résilience scolaire sont multiples et multiformes. Pour les enseignants enquêtés, le 

management des supérieurs hiérarchique s’opérationnalise également à travers les visites 

d’écoles régulières des encadreurs pédagogiques (85%) et la mise en œuvre de certaines 

innovations pédagogiques notamment la pédagogie de groupe et les classes multigrades (84%). 

En outre, le soutien moral apporté aux enseignants par les supérieurs hiérarchiques reconnu par 

97% de ces acteurs en classes, se caractérisant par l’écoute active, la reconnaissance des efforts 

consentis à travers des attestations et l’aide à la gestion du stress, renforce leur motivation et 

leur détermination pour relever le défi de la continuité pédagogique en contexte de crise 

sécuritaire persistante.   

Par ailleurs, dans la situation d’urgence où les acteurs éducatifs s’investissent pour 

sauver l’école à tout prix, les enseignants bénéficient également de formations spécifiques pour 

être résilients. Ces formations portent sur des thématiques contextualisées tenant compte des 

besoins des enseignants en dispositifs de pédagogie innovante et de prise en charge 

psychosociale. L’initiative Safe School en particulier, qui signifie « école sans danger », 

renforce les compétences du personnel enseignant en éducation sensible aux conflits, à la 

protection de l’enfance et préparation de plans de réponses communautaires aux attaques des 

groupes armés. Cette approche organisée par le ministère de l’éducation et ses partenaires, 

avec l’UNICEF à sa tête, comme c’est le cas au Nayala « promeut une école sûre, protégée et 

conviviale » (entretien réalisé avec le chef de circonscription d’éducation de base de Toma, 15 

avril 2025). D’après les parents enquêtés les comités de veille mis en place dans les écoles, 

constitués de la communauté, du personnel enseignant et des représentants des parents d’élèves 

sont nés des formations en Safe School. Ces comités selon 65% des enseignants enquêtés 
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s’investissent dans l’alerte et le relais d’informations pour assurer leur sécurité ainsi que celle 

des élèves et des infrastructures éducatives. En plus, les apports de ces comités en soutiens et 

secours aux victimes traduisent l’effectivité des réponses endogènes face aux attaques des 

groupes armés terroristes. 

 Par ailleurs, la réorganisation des horaires de travail et la délocalisation de certaines 

écoles notamment les classes dans les chefs-lieux de communes de Toma, Gossina et Yaba, 

constituent des alternatives éducatives pour la continuité scolaire. De même, certaines 

inspections de communes, notamment celles de Gassan, Kougny et Yé, ont été relocalisées à 

Toma, chef-lieu de la province, afin d’assurer une meilleure coordination des activités 

pédagogiques. En outre, en vue d’assurer le minimum des services éducatifs dans certains 

villages à défis sécuritaires, les responsables des structures éducatives ont instauré des horaires 

concertés avec les enseignants et encouragés le recours à des supports éducatifs à distance 

ainsi que les CAU. Les directeurs d’écoles et les chefs de circonscriptions enquêtés 

s’accordent sur le fait que face aux violences armées qui peuvent coûter la vie des enseignants, 

les instructions et l’application exclusive des textes qui régissent l’exercice des tâches 

professionnelles ne suffisent pas pour maintenir les établissements scolaires fonctionnels. 

C’est ce que souligne le chef de la circonscription d’éducation de base de Gossina : « La 

dynamique d’assurer la continuité éducative dans l’insécurité est complexe et délicate du 

moment que les enseignants et les élèves risquent leur vie. Alors, face à un sacrifice qui peut 

entrainer des pertes en vies humaines, seuls les mécanismes de réponses endogènes, la 

négociation, la planification participative et surtout l’accompagnement moral peuvent susciter 

l’adhésion et rapprocher les centres d’intérêts dans la dynamique de résilience éducative » 

(entretien réalisé le 21 mars 2025). 

Au demeurant, l’instauration d’un climat de confiance, les ajustements dans les 

contenus d’enseignements et la souplesse dans la gestion du temps constituent des dispositifs 

managériaux opérationnels. Ces mécanismes permettent de surmonter les obstacles matériels et 

sécuritaires pour favoriser la continuité des apprentissages. Aussi, le plaidoyer et la 

coordination inclusive, en synergie avec les responsables éducatifs, les autorités sécuritaires et 

les communautés locales, constituent un levier clé pour maintenir certaines écoles ouvertes 

malgré les menaces terroristes. C’est ce que relève le PDS de Toma : « la proximité des 

encadreurs et des responsables au niveau provincial a créé un climat de confiance entre acteurs 

et favorisé l’engagement des enseignants pour la relance des activités éducatives. Le maintien 

du dialogue à travers des cadres de concertation entre les autorités administratives, les 

responsables des structures éducatives de la province et les syndicats d’enseignants sont aussi 

des stratégies importantes contribuant à la continuité pédagogique » (extrait d’entretien réalisé 

le 18 mars 2025).  

A toutes ces actions s’ajoutent les apports non négligeables des organisations non 

gouvernementales (ONG), des structures associatives des parents d’élèves, des leaders 

communautaires et religieux. Leurs soutiens en matériels et en infrastructures temporaires 

participent à la relance des activités éducatives. Du reste, c’est une mobilisation sociale 

généralisée pour la cause éducative comme le souligne le Haut-commissaire de la province du 

Nayala : « Dans le but d’assurer la continuité éducative dans un contexte de crise sécuritaire, 

les autorités administratives et les responsables en charge de l’éducation de la province ont mis 

en place une stratégie de mobilisation générale des enseignants à travers des concertations 

entre acteurs et le redéploiement des enseignants des écoles sous emprise terroriste dans les 

écoles fonctionnelles de la province » (extrait d’entretien du 12 avril 2025).  

Le management participatif s’est appuyé également sur la fibre patriotique 

d’enseignants déterminés à assurer la réouverture des écoles malgré un contexte d’insécurité 

persistante. Ces derniers étant perçus, selon le responsable régional de l’éducation primaire, 

comme « de véritables Volontaires pour la Défense de la Patrie (VDP) du système éducatif, 
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ayant répondu à l’appel de la nation » (entretien réalisé le 25 avril 2025). D’ailleurs 62,5% des 

enseignants enquêtés déclarent s’engager par motivation intrinsèque portée par l’amour de la 

mission éducative et le sentiment patriotique. Paradoxalement, 22,5% des enseignants 

attribuent leur présence dans les écoles à l’exigence administrative et à la crainte de perdre leur 

emploi, estimant que le sacrifice exposant à un danger souvent mortifère n’est qu’un 

engagement de principe qui s’estompe en cas d’attaque terroriste. Néanmoins les acteurs 

éducatifs reconnaissent les forces du management hiérarchique dans la continuité éducative au 

Nayala.  La figure 4 résume les réponses des enseignants quant aux effets du management sur 

leur engagement professionnel sous les menaces terroristes.  

 
Figure 4. Effets du management sur l'engagement des enseignants (source : enquête de terrain, avril 

2025) 

Les effets du management éducatif en contexte de crise sécuritaire traduisent des 

dynamiques remarquables de résilience et de réorganisation institutionnelle. De l’évidence de 

ces données, il ressort que le management hiérarchique produit significativement des effets 

comme la motivation, le maintien des activités pédagogiques, la réduction de l’absentéisme et 

du stress chez les enseignants. Les entretiens menés avec les responsables éducatifs, les 

autorités administratives et les partenaires en éducation confirment également les effets positifs 

d’un management contextualisé, favorisant la continuité éducative. D’une part, le maintien de 

la motivation professionnelle est manifeste dans la mesure où les enseignants bénéficiant d’un 

encadrement attentif font preuve d’un engagement renforcé malgré les contraintes, traduisant 

une résilience individuelle et collective accrue. D’autre part, la réduction de l’absentéisme 

résulte des dispositifs de soutien et de flexibilité organisationnelle, limitant l’abandon de poste, 

notamment parmi les enseignants déplacés internes. Parallèlement, l’innovation pédagogique 

s’impose comme une réponse adaptative aux carences matérielles à travers le recours à des 

espaces alternatifs d’apprentissage, à la mutualisation des ressources et à la diversification des 

approches didactiques. Les actions concertées favorisent également le renforcement de la 

cohésion entre les acteurs caractérisée par la collaboration entre le personnel enseignant, les 

communautés locales et les forces de sécurité. Les responsables éducatifs et administratifs 

saluent cette synergie d’action qui non seulement a permis la réouverture de certaines écoles 

initialement fermées mais aussi l’amélioration des performances scolaires surtout chez les 

élèves déplacés internes. Les propos suivants du directeur provincial du Nayala sont 

illustratifs : « Les actions coordonnées entre les différents acteurs éducatifs ont permis le 

maintien des enseignants à leurs postes, la réouverture de 40 écoles au cours de l’année 2024-

2025 et les effectifs des élèves sont restés stables. La continuité des activités pédagogiques 

s’accompagne également d’un accroissement du taux de réussite au certificat d’études 

primaires (CEP) de la province qui est passé de 61% en 2023 à 84% en 2024 » (extrait 

d’entretien réalisé le 19 avril 2025). 

Les représentants des parents d’élèves enquêtés confirment également que les mesures 

et actions entreprises par les responsables éducatifs ont favorisé le retour de certains 
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enseignants à leurs postes après des réticences observées. En passant par les concertations avec 

les responsables sécuritaires et la médiation communautaire, les supérieurs hiérarchiques en 

collaboration avec les enseignants ont pu faire réouvrir certaines écoles fermées et donner 

l’espoir d’une relance effective des offres scolaires sous les menaces terroristes.   

Cependant, les enquêtes de terrain mettent en lumière des entraves structurelles et 

humaines à l’efficacité du management à la résilience scolaire. Selon les témoignages, les 

principales difficultés affectant la continuité éducative malgré le management stratégique dans 

la province du Nayala combinent des obstacles matériels, psychosociaux et organisationnels. 

La figure 5 ci-dessus illustre les réponses des enseignants sur les obstacles persistants à la 

continuité éducative malgré le management de leurs responsables. 

 
Figure 5. Obstacles à l’efficacité du management et à la continuité éducative (source : enquête 

de terrain avril 2025) 

De l’évidence des statistiques, la persistance des attaques des groupes armés, le 

sentiment d’insécurité vécu par les enseignants et l’insuffisance de la cantine scolaire affectent 

plus la continuité des activités pédagogiques. Ce sont ces mêmes obstacles soulignés par les 

enseignants qui ressortent des entretiens avec les directeurs d’écoles, les chefs de 

circonscriptions, les autorités éducatives et administratives. Les enquêtes avec ces 

responsables éducatifs révèlent que la psychose permanente chez les enseignants entraîne des 

abandons de poste et l’interruption des activités pédagogiques dans certaines écoles, aggravés 

par le manque de salles, de matériels pédagogiques et d’infrastructures adaptées pour accueillir 

les EDI. La dotation tardive et insuffisante des écoles en vivres pour la cantine et 

l’inadéquation des renforcements des compétences des enseignants à l’éducation en situation 

d’urgence sont également relevés comme des facteurs qui jouent sur l’effectivité de la 

continuité éducative. Peu outillés à la gestion des classes comportant des élèves traumatisés, 

permanemment stressés et ayant connu des ruptures scolaires prolongées, les enseignants font 

face à des défis pédagogiques et psychologiques pour une offre éducative de qualité dans le 

contexte d’insécurité. Les propos d’un directeur d’une école d’accueil à Toma sont assez 

évocateurs sur la nécessité d’une formation adéquate en éducation d’urgence lorsqu’il affirme : 

« On nous demande de continuer à enseigner, même dans des conditions difficiles, mais 

beaucoup ne savent vraiment pas comment s’y prendre. Il faut former les enseignants pour 

qu’ils sachent gérer une classe avec des enfants déplacés, traumatisés, ou dans des locaux 

précaires. Cette formation doit aller au-delà des contenus classiques. Elle doit nous outiller à 

faire face à la peur, au stress, à la surcharge des classes dans les écoles d’accueil » (extrait 

d’entretien réalisé le 27 mars 2025). 
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Bien qu’une gouvernance participative, un management inclusif et un leadership 

transformationnel soient effectivement promus pour la continuité scolaire en dépit de la 

menace terroriste, la survenue de drames humains et l’absence de dédommagement des pertes 

subies affaiblissent ces dynamiques en entamant la motivation et la résilience du corps 

enseignant. Comme le souligne le premier responsable en charge de l’éducation dans la 

province du Nayala, « les tragiques incidents survenus dans certaines écoles, notamment à 

Doumbassa et à Raotenga, ont profondément ébranlé le moral des acteurs éducatifs » 

(entretien, 19 avril 2025). De son côté, le Directeur régional de l’enseignement primaire du 

Mouhoun rappelle que « certains enseignants ont perdu tous leurs biens, parfois même leur 

dignité sans qu’aucune mesure même symbolique, ne vienne reconnaitre leurs sacrifices » 

(entretien réalisé le 25 avril 2025). Ces responsables éducatifs soulignent la nécessité d’un 

accompagnement plus humain pour préserver la continuité éducative en contexte de crise. Les 

responsables des ressources humaines enquêtés soulignent également que le redéploiement de 

certains enseignants vers des centres plus sûrs suscite le découragement de ceux qui restent 

dans les zones à risque. Alors que certains enseignants perçoivent le redéploiement comme une 

aubaine pour fuir des zones en insécurité permanente, pour certains acteurs communautaires 

cette alternative traduit une faiblesse et un désengagement de l’État pour assurer la continuité 

scolaire. Ces derniers estiment que les réaffections de certains enseignants vers des localités 

plus sécurisées suscitent le découragement et le désinvestissement de ceux qui vont rester et 

des stratagèmes afin de pouvoir bouger comme des simulations de menaces terroristes dans les 

écoles sont fréquentes.    

En définitive, les données de terrain mettent en évidence une unanimité entre les 

enseignants, les responsables des structures éducatives, les autorités administratives locales et 

les partenaires sur le rôle décisif du management flexible et participatif dans la quête de la 

résilience scolaire malgré l’insécurité. Ce leadership contextualisé suscite la motivation, la 

cohésion et la continuité des activités pédagogiques, mais son efficacité demande davantage un 

accompagnement humain et institutionnel renforcé. 

3. Discussion 

En situation de crise humanitaire, l’éducation doit être considérée comme la priorité 

numéro un pour les enfants et les communautés affectées (OCHA, 2021). Cette exigence 

trouve une résonance particulière dans la province du Nayala, où les acteurs éducatifs 

s’efforcent de préserver la continuité de l’apprentissage malgré l’insécurité et la précarité. 

L’analyse croisée des données quantitatives et qualitatives met en évidence que le management 

hiérarchique constitue un levier déterminant de la résilience scolaire en contexte de crise 

sécuritaire. Les chefs de circonscription d’éducation de base, les autorités locales et les 

directeurs d’écoles y déploient des pratiques managériales combinant rigueur et adaptabilité, 

fondées sur une communication fluide, un soutien psychosocial constant, une flexibilité 

organisationnelle et un leadership de proximité. Ces dynamiques traduisent une gouvernance 

éducative résiliente, centrée sur la valorisation des acteurs et la continuité de l’apprentissage 

malgré l’adversité. 

Le management des enseignants en zone d’insécurité adopte ainsi une posture charnière 

alliant un leadership hybride et l’autorité d’un commandement centralisé, nécessaire à la 

coordination et à la sécurité, avec la souplesse d’un management participatif mobilisant la 

créativité et l’engagement des équipes locales (Leitner, 2023 ; IIEP-UNESCO, 2022). Dans 

cette perspective, les supérieurs hiérarchiques ne se limitent plus à donner des instructions 

mais incarnent un rôle de catalyseur qui stimule la motivation, réduit le découragement et 

consolide la cohésion des équipes (Niamba, 2025, p.58). Cette approche rejoint les travaux de 

Yukl (2013) sur le leadership transformationnel et empathique, fondés sur la confiance, la 

reconnaissance et le soutien émotionnel comme vecteurs d’efficacité organisationnelle. 
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L’adaptation organisationnelle des activités pédagogiques face aux contraintes 

sécuritaires observables à travers la réorganisation des horaires de cours, les ajustements des 

contenus d’enseignements et le recours aux classes multigrades et classes alternées d’urgence, 

prouve la capacité des acteurs éducatifs à redéfinir les règles d’exercice du métier d’enseignant 

dans un environnement sous menace terroriste. Ces mesures et actions comme les ont relevées 

(Rouamba et Bonkoungou, 2021, p.357) contribuent à la résilience du système éducatif 

burkinabè mis à mal par les attaques terroristes. Cette approche contextualisée s’inscrit dans la 

perspective théorique de Crozier et Friedberg (1977) selon laquelle les acteurs exploitent leurs 

marges de manœuvre pour maintenir l’offre éducative dans un environnement contraint par 

l’insécurité. Aussi dans le cas du Nayala, cette flexibilité a permis de maintenir le lien éducatif 

malgré la déscolarisation, les déplacements internes des populations et la peur omniprésente 

(Niamba, 2025, p.52). 

Ainsi, la résilience scolaire s’érige comme un processus collectif et stratégique, fondé 

sur la convergence entre contrôle centralisé, mobilisation locale et innovation contextuelle. Le 

management participatif et le leadership transformationnel des supérieurs hiérarchiques 

stimulent chez les enseignants la motivation, renforcent la confiance et partant favorisent la 

continuité de l’apprentissage malgré les attaques contre l’éducation. En effet, comme l’évoque 

Zallé (2024, p.130), le style de management intermédiaire adopté par les directeurs d’écoles a 

un impact direct sur la continuité éducative. C’est le constat de Er-Razine  (2024, p.137) qui 

estime que le rôle d’accompagnateur et de guide du chef d’établissement est indispensable à la 

motivation et à l’engagement de son équipe pédagogique. La consolidation des dynamiques 

managériales nécessite donc un renforcement des compétences des responsables éducatifs en 

gestion des ressources humaines et à l’appui psychosocial des enseignants et élèves victimes 

des représailles terroristes.  

Toutefois, la crise sécuritaire a exacerbé certaines fragilités structurelles du système 

éducatif burkinabè. Faute de ressources suffisantes, le recours à des innovations pédagogiques 

quantitatives, telles que les classes multigrades ou à double flux, tend à compromettre la 

qualité des apprentissages (Soré, 2025, p.76). De même, comme l’ont mentionné I. Ouédraogo 

et Coll (2024, p.302), les classes pléthoriques rendent difficile l’apprentissage et l’encadrement 

des EDI. Aussi, dans ce contexte, le cadre réglementaire burkinabè, davantage fondé sur la 

réquisition des agents publics pour la continuité des services que sur des incitations 

participatives et créatives, apparaît peu adapté à la complexité des défis actuels de l’éducation 

en situation d’urgence. C’est ce que soulignait l’UNESCO (2022), pour qui les crises qu’elles 

soient sécuritaires, sanitaires ou humanitaires freinent la scolarisation et entravent la réalisation 

de l’objectif d’éducation de qualité pour tous.  

En définitive, la résilience scolaire repose sur l’articulation entre contrôle centralisé, 

mobilisation locale et innovation pédagogique. Le management hiérarchique, loin d’être donc 

une fonction administrative, devient un levier de cohésion et de transformation, capable de 

convertir la contrainte en opportunité et de refonder la continuité éducative sur la confiance et 

la coopération. 

 

Conclusion  

 L’objectif de cette recherche est de cerner les stratégies managériales mobilisées par les 

acteurs éducatifs pour maintenir l’offre scolaire malgré les violences armées dans la province 

du Nayala. Les enquêtes fondées sur des entretiens, un questionnaire et l’observation, révèlent 

qu’une coordination entre un leadership vigilant, une flexibilité organisationnelle, d’un 

engagement intrinsèque des enseignants et la coopération interacteurs permettent de préserver 

la continuité éducative malgré l’adversité. Grâce à un management qui prône la rigueur 

administrative mais aussi des marges de manœuvres organisationnelles et la reconnaissance 

symbolique des efforts, la contrainte sécuritaire se transforme en opportunité d’apprentissage 
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fondée sur des pratiques innovantes.  La fibre patriotique qui anime certains enseignants est 

également un terreau fertile pour des effets positifs du management hiérarchique, conférant 

une capacité de résilience des écoles dans les localités de la province à fort défi sécuritaire. 

Ainsi, face à la violence et à l’instabilité, l’exemple de la province du Nayala de 2022 à 

2025, démontre que la continuité de l’offre scolaire repose avant tout sur la qualité du 

management hiérarchique. Loin de se limiter à une fonction bureaucratique, celui-ci s’affirme 

comme un levier de résilience capable de mobiliser les enseignants, d’asseoir une ingéniosité 

pédagogique et de restaurer un environnement propice à l’apprentissage.  

Cependant, la continuité éducative dans la province du Nayala demeure fragilisée par 

de nombreuses difficultés, malgré un management stratégique, notamment l’insuffisance des 

infrastructures éducatives, le déficit du matériel didactique, le sentiment d’insécurité persistant, 

l’insuffisance des soutiens psychosociaux pour les victimes et la fonctionnalité non pérenne 

des cantines scolaires. Dès lors, la continuité éducative en contexte d’insécurité dans le Nayala 

dépend fortement d’une mobilisation collective généralisée impliquant la proximité 

relationnelle entre acteurs, un accompagnement psychosocial aux victimes, les soutiens à la 

cantine scolaire, en matériels didactiques adéquats et l’adoption d’innovations pédagogiques 

adaptées à la situation d’urgence.  
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